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e Sistemazione in Hotel*** base camera doppia o
multiple

e Trattamento di pensione completa dalla cena del

primo giorno al pranzo dell’ultimo con pranzi in

albergo, ristoranti convenzionati o al sacco a se-

condo del programma

Ingresso al Parco Avventura “Cerwood”

Ingresso al Centro Piscine “Onda della Pietra”

Servizio guide turistiche come da programma

Y2 d’acqua ed ¥4 di vino o bibita in alternativa

Caffé incluso solo nei pasti in hotel

Assicurazione R.C. Navale Assicurazioni

Simpatico omaggio a tutti i partecipanti

Iva, tasse, servizio

N° 2 gratuita per gli accompagnatori

Trasferimenti in bus granturismo.

e Trasporto da e per i luoghi di provenienza

e Assicurazione Medico/Bagaglio: euro 4,00 per
persona pagante

e Extra in genere e tutto quanto non espressamente
indicato ne “la quota comprende”.

PROGRAMMA DI MASSIMA:

e 1° GIORNO: arrivo con propri mezzi a Castel-
novo né Monti nel pomeriggio, incontro con gli
animatori e sistemazione in albergo nelle camere
riservate, attivita di conoscenza reciproca. Cena,
animazione serale e pernottamento.

e 2° GIORNO: dopo la prima colazione, incontro
con le guide/animatori, mattinata dedicata alla
scoperta di Castelnovo né Monti, pranzo in ri-
storante; pomeriggio tutti al Centro Benesseree
piscina “Onda della Pietra”; cena, animazione
serale e pernottamento.

e 3° GIORNO: dopo la prima colazione, incontro
con guide/animatori trasferimento alla Pietra di
Bismantova con pullman gran turismo riservato;
escursione guidata e visita dell’Eremo Benedet-
tino; pranzo in agriturismo, pomeriggio visita ad
un caseificio per vedere la lavorazione del famoso
Parmigiano Reggiano. Rientro in hotel, cena, ani-
mazione serale e pernottamento.

e 4° GIORNO: dopo la prima colazione, partenza
con bus riservato per Cervarezza Terme incontro
con gli istruttori nel parco avventura “Cerwood”:
una giornata da barone rampante da un albero
all’altro in massima sicurezza, pranzo nel risto-
rante del “Bosco delle Emozioni” e fine giornata,
rientro in hotel in tardo pomeriggio; cena, anima-
zione serale e pernottamento.

e 5° GIORNO: dopo-la prima colazione, mattinata
libera dedicata‘allo shopping; pranzo_in hotel e
brindisi dell’arrivederci. Rientro a casa.

Tutte le attivita inserite nel programma sono seguite
da personale esperto e qualificato in grado di tarare
le difficolta e le attivita stesse in base alle esigenze
dei partecipanti.

Condizioni Generali

1) ISCRIZIONI: Le iscrizioni al viaggio saranno accettate fino a 10 giori prima della partenza.
2) PAGAMENTI: Allatto della prenotazione dovra essere versato un acconto pari al 30%
(trenta per cento) della quota di partecipazione totale e per intero gl eventuali diritt di iscrizio-
ne al viaggio. Il saldo dovra essere versato aimeno 30 giorni prima della partenza. Per le iscri-
zioni effettuate 10 giomi prima della partenza dovra essere versato l'intero importo a saldo.
3) VALIDITA’ DELLE QUOTE DI PARTECIPAZIONE: Le quote sono calcolate in base ai cambi
ed alle tariffe in vigore. Le quote potranno in qualunque momento subire variazioni in conse-
guenza dell aumento dei cambi stessi. Se I'aumento del prezzo globale eccede il 10% (dieci
per cento) il partecipante € in facolta di recedere dal contratto, purché ne sia comunicazione
all'organizzazione entro 48 ore dal ricevimento della relativa comunicazione dell'aumento.
4) RINUNGE: Se un partecipante iscritto al viaggio dovesse rinunciare avra diritto al rimborso
della somma versata. al netto degli eventuali diritti di iscrizione e delle penalita qui di sequito
elencate che vanno calcolate sullimporto totale di quanto prenotato, oftre agli onorari ¢ spese
da sostenere per 'annullamento dei servizi.
-10% + diritti d'iscrizione dall'atto defla prenotazione sino a 30 giomni prima della partenza;
- 30% + diritti d'iscrizione da 29 a 15 giomni prima della partenza;- 50% + diritti d'iscrizione
da 14 a5 giomi prima della partenza;

- 75% + diritti d'iscrizione da 10 a 5 giorni prima della partenza;

- nessun rimborso dopo tale termine.
Per tutte le combinazioni nessun rimborso sara accordato a chi non si presentera alla par-
tenza 0 rinuncera durante lo svolgimento del viaggio stesso. Cosi pure nessun rimborso
spettera a chi non potesse effettuare il viaggio per mancanza od invalidita od insufficienza
dei previsti documenti personali di espatrio. Il cliente rinunciatario potr farsi sostituire da
altra persona sempre che la comunicazione pervenga all‘organizzazione in tempo utile per le
modifiche ¢ sempre che non vi siano ragioni di passaporto, visti, vaccinazioni o problemi per
diverse sistemazioni alberghiere. In caso di possibilita di sostituzione, al cliente rinunciatario
verranno addebitate tutte e spese causate da questa sostituzione ivi incluse le somme non
rimborsabili dovute a terzi ed i diritti d'iscrizione, se previsti. L organizzazione i riserva, senza
impegno né responsabilita di:
- rimborsare eventuali somme recuperate relative a servizi non usufruiti a Seguito di rinunce;
- rimborsare eventuali somme recuperate relative a servizi non usufruibili in corso diviaggio o
perdiverse prestazioni ottenute Sempre che il viaggiatore fornisca documentazione scritta. Le
condizioni delle rinunce possono variare in casi di particolari iniziative turistiche ¢ dovranno
pertanto essere chiaramente indicate nei programmi i dette iniziative.
5) ANNULLAMENTO DEL VIAGGIO DA PARTE DELL'ORGANIZZATORE: Ai sensi dell‘art.
10 della Legge n° 1084 del 27 dicembre 1977, I'organizzatore puo annullare il contratto,
totalmente 0 parzialmente, senza alcuna indennita:

a) per circostanze di carattere eccezionale;
b) quando il numero minimo dei V|agg|aton eventualmente previsto nel programma non sia
raggiunto e sempre che cio sia portato a conoscenza del parecipante almeno 15 giorni
prima della sua esecuzione, al viaggiatore spetta il rimborso integrale della somma versata.
In caso di annullamento del contratto in corso di esecuzione, I'organizzatore deve prendere
tutte le misure necessarie nell'interesse del viaggiatore e e parti sono tenute a indennizzare
a vicenda in misura equa.
6) ASSICURAZIONE: A garanzia dell'esatto adempimento degli obblighi assunti verso i
partecipanti 'agenzia OK BLUVIAGGI ha stipulato polizza assicurativa con la NAVALE ASSI-
CURAZIONI SPA di Ferrara, Agenzia di Bologna, n° 4092739 ramo R.C. DIVERSI con ratea-
ziong annua decorrente dal 04.04.2003 al 04.04.2004. A garanzia dell'esatto adempimento
(egli obblighi verso I'utente dei servizi turistici nella osservanza delle disposizioni previste in
materia della Convenzione internazionale relativa ai contratti di viaggio di cui alla Legge 27
dicembre 1977 n. 1084.
7) VARIE: Per quanto non eventuaimente previsto nelle CONDIZIONI GENERALI pill sopra
trascritte, si fa esplicito riferimento alla Legge n° 1,084 del 27/12/1977, alla Legge Regionale
n° 07 del 31/03/2003.
8) FORO COMPETENTE: Per eventuali controversie /o contestazioni sara competente il Foro
di Reggio Emilia.
9) ASSISTENZA AL CONSUMATORE: In caso di eventuali controversie il turista/cliente puo
rivolgersi alla seguente associazione i categoria: FEDERCONSUMATORI - Associazione dei
consumatori e degli utenti - Sede provinciale di REGGIO EMILIA - Via Lelio Orsi, 1/H - (cap.
42100) - tel. 0522/457373 - Tel. e Fax. n° 0522/433171; 0 alla sede nazionale di 00192 -
ROMA - Via Sebastiano Veniero, 8 - Tel. 06/39736097 - 39736084 - Fax n° 06/39736105:
0 alla ADIONSUM ( Associazione italiana difesa consumatori ¢ ambiente - promossa dalla
CISI.A Viale dei Mille 6/G - 42100 REGGIO EMILIA - Tel. e fax 0522/457969
10) ASSISTENZA SANITARIA + BAGAGLIO: Nel caso il turista - cliente abbia stipulato ap-
posita polizza assicurativa, deve, al bisogno, telefonare al numero 02/58286384 ( centrale
operativa NAVALE S.0.S. di Milano), come ampiamente spiegato sulla tessera assicurativa
consegnata da questa agenzia prima della partenza, comunicando il numero della tessera
stessa. |l turista-Cliente puo anche, per ogni evenienza, rivolgersi direttamente a questa agen-
zia: tel. 0522/810.410 - Fax n° 0522/810.814.
11) PER | VIAGGI ALL’ESTERO: “La Legge italiana punisce con la pena della reclusione i
reati inerenti alla prostituzione e alla pornografia minorile, anche se gli stessi sono commessi
all'estero”. Comunicazione obbligatoria ai sensi dell'art .16 della legge 3/8/1998, n. 269.

Programmi inviati alla Provincia di Reggio Emilia a norma di legge.



